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Ergebnisse Expertenumfrage

Primärforschung 1 

Expertenbefragung
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Touristikerumfrage
Touristische Nachfrage in den kommenden 5 Jahren



Tourismusverband Spessart-Mainland e.V.

0

2

4

6

8

10

12

14

16

18

20-40 40-65 >65

Touristikerumfrage
Hauptgästegruppen



Tourismusverband Spessart-Mainland e.V.

Touristikerumfrage
Reisedauer
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Touristikerumfrage
Reisebegleitung
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Touristikerumfrage
Wichtige Urlaubsthemen der Gäste vor Ort

Durchschnittswerte: 
5 = wird oft gefragt/sehr wichtig; 1 = wird selten oder überhaupt nicht nachgefragt/nicht wichtig
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Touristikerumfrage
Wichtige zukünftige Urlaubsthemen 
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Welches sind die drei wichtigsten Urlaubsthemen, die in den kommenden Jahren für Ihren 
Zuständigkeitsbereich eine Rolle spielen werden? 
Prozentualer Anteil der Nennungen.
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Touristikerumfrage
Marketingmaßnahmen und deren Wichtigkeit
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Ergebnisse Postkartenumfrage

Primärforschung 2

Kundenbefragung 
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Kundenbefragung
Postkarte

✓ Postalische Befragung von potentiellen Gästen

✓ Rücklauf in den letzten 12 Monaten: 639 Postkarten; Quote: ca. 7 %

✓ Sieben Fragen zum Informations- und Reiseverhalten:

1. Zufriedenheit mit den Informationen

2. Aufmerksamkeit/Impuls

3. Unterkunft

4. Aktivitäten vor Ort

5. Reisebegleitung

6. Alter

7. Reiseabsicht
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Postkartenbefragung
Zufriedenheit mit den Informationen

Waren Sie mit dem 
Informationsmaterial 

zufrieden? 

sehr
87,5%

teilweise
12,1%

gar nicht, 0,5%

n=639
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Postkartenbefragung
Aufmerksamkeit/Impuls

Wie sind Sie 
auf das 

Spessart-
Mainland 

aufmerksam 
geworden?
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870 Nennungen
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Postkartenbefragung
Unterkunft

Wo werden Sie 
voraussichtlich 
übernachten?

Hotel
29,8%

Pension
23,6%

Ferienwohnung
14,6%

Campingplatz
7,6%

Tagesbesucher
24,4%

772 Nennungen
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Postkartenbefragung
Aktivitäten vor Ort

Welche 
Aktivitäten 

werden Sie im 
Falle Ihres 
Besuchs 

ausüben? 

1912  Nennungen

2,6%

6,1%

7,9%

10,1%

10,8%

15,7%

21,9%

24,9%

Sonstiges

Wellnessangebote

Thermenbesuch

Kulturveranstaltungen

Kauf regionaler Produkte

Radfahren

Restaurantbesuch

Wandern
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Postkartenbefragung
Reisebegleitung/Personenzahl

Mit wie vielen 
Personen werden Sie 

anreisen?

671 Nennungen

Alleine
13,3%

mit Partner
64,8%

mit der Familie
8,2%

in einer Gruppe
13,7%
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Postkartenbefragung
Altersangabe

Wie alt sind Sie? 

559 Nennungen

18-30 Jahre, 
1,3%

31-50 Jahre
10,9%

51-65 Jahre
41,9%

>65 Jahre
46,0%
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Postkartenbefragung
Altersangabe
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Postkartenbefragung
Reiseabsicht

Werden Sie in den 
nächsten 12 

Monaten des 
Spessart-Mainland 

besuchen?

624 Nennungen

sicher
50,2%

ziemlich sicher
31,7%

vielleicht
17,5%

nein; 0,6%
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Primärforschung
Fazit

1) Aussichten:

Die Lage und zukünftige Nachfrage wird moderat optimistisch eingeschätzt

2) Themen: 

Die mit Abstand wichtigsten Themen/Aktivitäten vor Ort sind Wandern, 
Radfahren und Kulinarik (Restaurants und regionale Produkte)
Weitere wichtige Urlaubsthemen: Kultur, Naturerlebnis

3) Zielgruppe: Der typische Spessart-Mainland-Gast …

- reist überwiegend als Paar an
- ist zwischen 55 & 80 Jahren alt
- kommt v.a. als Tagesbesucher oder für einen Kurzurlaub
- übernachtet überwiegend im Hotel/in der Pension
- lässt sich v.a. durch Anzeigen und Internet inspirieren
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Studien zu Reisemotiven und zum 
Reiseverhalten

Externe allgemeine 
Studien zu 

Reisemotivation- und 
verhalten
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Wandermonitor – Kriterien zur Auswahl einer Region zum Wandern

Platz 1: Landschaft/Natur: 85,4 %

Reisemotivation/Reiseverhalten
Externe Studien

ADFC-Radreiseanalyse – Motive & Aktivitäten bei Rad-Tagesausflügen

Platz 1: Natur erleben: 74 %

Aktivitäten bei Urlaubsreisen nach Bayern 2016, die die wichtigste Rolle 
gespielt haben (in %):

Platz 1: Aufenthalt in der Natur (59 %)

Entscheidung für Bayern als Urlaubsdestination:

TOP 3: 

1. Schöne Landschaft (ca. 90 %)

2. Gute Wandermöglichkeiten 
(ca. 85%)

3. Ansprechende regionale 
Küche (ca. 82 %)
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Themenkompetenz deutscher 
Reiseziele
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Studie Destination Brand 16
Themenkompetenz deutscher Reiseziele
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Studie Destination Brand 16
Themenkompetenz deutscher Reiseziele
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Studie Destination Brand 16
Themenkompetenz deutscher Reiseziele
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Studie Destination Brand 16
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Studie Destination Brand 16
Themenkompetenz deutscher Reiseziele
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Studie Destination Brand 16
Themenkompetenz deutscher Reiseziele



Tourismusverband Spessart-Mainland e.V.

Themenkompetenz Spessart
Fazit

✓ Der Themenkomplex „Sich in der Natur aufhalten“ und „Landschaft/Natur 
erleben „Natur/Landschaft erleben“ ist mit großem Abstand das 
wichtigste Urlaubs- bzw. Reisemotiv der deutschen Bevölkerung – weitere 
wichtige Aspekte sind „Kulinarik“ und „Wandern“

✓ Der Destination Spessart wird bei den Themen Wandern, Natur und 
Märchen/Sagen eine besonders hohe Eignung zugesprochen.

✓ Im Vergleich zu anderen Destinationen erreicht der Spessart bei den 
Themen Märchen/Sagen, Landurlaub, Natur, Wandern und Gesundheit
eine überdurchschnittliche Wettbewerbsposition
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QUALITÄT/SERVICE

BARRIEREFREI NACHHALTIGKEITDIGITALISIERUNG KLASSIFIZIERUNG

WandernWohlfühlen Genuss Radfahren Kultur

Burgen
Schlösser

Räuberland

LIMES

Festspiele

Aschaffenburg

PrädikatswegeMTB

Wald erFahren

Wein

Wild

Bier

Edelbrände

Apfel(-wein)

Thermen

Wellness

Flussradwege

Kulturwege

Weihnachten

NATURERLEBNIS - FASZINATION WALD und FLUSS

ZERTIFIZIERUNG

SPESSARTRÄUBER WIRTSHAUS MÄRCHEN

Profilthemen
Spessart-Mainland

Servicequalität –
Der Gast im 
Mittelpunkt

Imageträger

Kernkompetenz

Differenzierte 
Maßnahmenfelder

Spessart-Mainland
Fazit - Thementableau

Heilbäder
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